
MASTER DI I LIVELLO IN LOGISTICA E TRASPORTI
Esperto nell’analisi, pianificazione e valutazione dei sistemi di logistica e trasporto

per l’internalizzazione delle imprese

MODULO I: Principi ed elementi fondamentali della logistica
Docente Responsabile: Elena Maggi

Obiettivi formativi del modulo:

- fornire alcune conoscenze di base sulla logistica, delineando un quadro completo di alcuni
concetti che saranno sviluppati dagli specifici moduli successivi e specificando i diversi livelli di
lettura in termini temporali e spaziali, micro e macroeconomici della logistica stessa;

- far capire l’importanza e la strategicità della logistica rispetto alla competitività dei sistemi
economici e allo sviluppo delle aree territoriali, soprattutto secondo la visione “integrata”;

- delineare le caratteristiche del sistema logistico in termini di obiettivi, struttura, costi e ricavi
(efficacia ed efficienza);

- individuare i principali soggetti che intervengono e prendono decisioni nel sistema logistico;
- far capire le ricadute del “nuovo” concetto di logistica, sistemica ed integrata, sui processi di

pianificazione territoriale e di policy pubblica

Contenuti del modulo:

- definizione ed evoluzione del concetto di logistica
- approccio microeconomico (logistica interna ed esterna) ed approccio macroeconomico alla

logistica;
- il sistema logistico e il supply chain
- la pianificazione logistica
- costi e livello di servizio del sistema logistico
- attori della domanda e dell’offerta dei servizi logistici ed outsourcing della logistica
- domanda ed offerta nel mercato italiano: caratteristiche e peculiarità
- le nuove tendenze della logistica: cenni

Elena Maggi – DIAP, Politecnico di Milano – elena.maggi@polimi.it; tel. 02239955907


